BANK SPOLDZIELCZY W GLOGOWIE MALOPOLSKIM

Zasady przenoszenia rachunkéw ptatniczych dla Klientéw indywidualnych Banku Spétdzielczego w Gtogowie
Matopolskim
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Rozdziat 1. Informacje ogdlne

1. Ten dokument to Zasady przenoszenia rachunkéw ptatniczych dla klientéw indywidualnych Banku Spétdzielczego w
Gtogowie Matopolskim, w skrdcie: ,Zasady”. Okresla on miedzy innymi reguty i tryb przenoszenia rachunkow ptatniczych
dla naszych klientéw indywidualnych.

2. ZtymiZasadami mozesz sie zapoznac w naszych placéwkach i na naszej stronie internetowe;.

3. W Zasadach uzywamy zwrotéw typu ,, Ty”, ,my”:

1) jesli piszemy w formie , Ty” (Twdj, Ciebie, Ci, itp.) — mamy na mysli Ciebie, jako naszego klienta, posiadacza
rachunku; stosujemy takg zasade réowniez wtedy, gdy uzywamy takich zwrotéw jak np. ,mozesz”, ,sktadasz”, ,masz
prawo”;

2) jesli piszemy w formie ,my” — mamy na mysli Bank Spétdzielczy w Gtogowie Matopolskim; stosujemy taka zasade
rowniez wtedy, gdy uzywamy takich zwrotow jak np. ,,poinformujemy”, , otrzymamy”.

4. Najwazniejsze pojecia, ktorych uzyliSmy w Zasadach wyjasnilismy w ich koicowej czesci — w Rozdziale ,Stownik”.

Rozdziat 2. Zasady przenoszenia rachunkow ptatniczych

5. Masz prawo otrzymac od nas rzetelna, czytelng i bezptatng informacje o trybie przenoszenia rachunku ptatniczego.

6. Jedli jestes zainteresowany przeniesieniem rachunku do nas, sktadasz u nas Upowaznienie i Wniosek. Na podstawie
Twojego Upowaznienia mozemy dziataé jako Gtéwny Punkt Kontaktowy. Wzér Upowaznienia oraz Wniosku
udostepniamy na naszej stronie internetowej, naszych placéwkach.

7. Jédli nie oferujemy ustug, ktdre miates w banku, z ktérego chcesz przenies¢ rachunek, nie musimy ich zapewnia¢ na
nowym rachunku. Aktualng oferte naszych rachunkow oraz ustug, ktére sg z nimi powigzane, znajdziesz na naszej na
stronie internetowej oraz w naszych placéwkach.

8. Upowaznienie oraz Wniosek mozesz ztozy¢ w postaci papierowej lub elektronicznej, o ile bank przyjmujacy (czyli bank,
do ktérego przenosisz rachunek) umozliwia jednoznaczng identyfikacje Ciebie w bankowosci elektronicznej.

9. Jesli Upowaznienie i Wniosek sktadasz w formie papierowej to musisz podpisac te dokumenty zgodnie ze wzorem
podpisu, jaki masz w banku przekazujgcym (czyli w banku, w ktédrym masz rachunek ptatniczy, ktéry bedziesz przenosic).

10. Jesli przenosisz rachunek od nas do innego banku i Twdj podpis na wniosku nie bedzie zgodny z naszym wzorem, nie
zrealizujemy wniosku i od razu powiadomimy o tym bank przyjmujgcy.

11. Jesli przenosisz rachunek wspdlny to Wniosek i Upowaznienie musi podpisac¢ kazdy z posiadaczy rachunku wspdlnego.
Jesli Wniosek lub Upowaznienia, ktére ztozycie bedg rézne co do tresci lub zakresu, to nie zrealizujemy Wniosku, o czym
niezwtocznie poinformujemy Was.

12. Jesli we Wniosku zazadasz przeniesienia zlecen statych, ktére dotyczg polecen przelewu oraz polecen zaptaty, to ich
realizacja przez nas powinna rozpoczgc sie najwczesniej széstego dnia roboczego od otrzymania przez nas informacji z
banku przekazujgcego. Jesli podasz wczesniejszg date, zlecenia zostang wykonane dopiero po uptywie szesciu dni
roboczych od kiedy otrzymamy informacje zawarte w Twoim Wniosku od banku przekazujgcego.



13. Jesli od banku przekazujgcego otrzymamy niepetne dane o poleceniach przelewu (zlecenia state i polecenia zaptaty),
wykonamy tylko te, do ktérych mamy kompletne dane do ich realizacji. Poinformujemy Ciebie i bank przekazujacy o
brakujgcych danych.

14. Jesli poinformujesz odbiorcéw polecen zaptaty i innych, ktdrzy wykonuja regularnie przelewy na Twdj rachunek, o
nowym rachunku, to przekazemy Ci dane umozliwiajgce identyfikacje tych ustug ptatniczych, w ciggu 5 dni roboczych od
ich otrzymania od banku przekazujgcego, jesli ztozysz nam wniosek.

15. Jesli wnioskujesz o zamknigcie rachunku, musisz zwrdci¢ nam karty ptatnicze i niewykorzystane blankiety czekowe do
tego rachunku.

16. Jesli przenosisz rachunek od nas do innego banku, masz obowigzek sptaci¢ nam Twoje zobowigzania (np. wynikajace ze
sptacanego kredytu, niesptaconych transakgcji kartg ptatniczg wydang do przenoszonego rachunku).

17. Jesli we Wniosku nie zaznaczysz, ze chcesz zamknac rachunek, wszystkie polecenia przelewu, oprdcz przenoszonych
ustug ptatniczych, beda nadal wptywac na ten rachunek.

18. Musisz wyraznie wskaza¢ we Wniosku ptatnosci cykliczne, w tym polecenia zapfaty i zlecenia state oraz poda¢ petne dane
tych ptatnosci, jesli chcesz je przeniesc¢ wraz z rachunkiem ptatniczym.

19. Aby zapewnié ciggtos¢ ptatnosci na Twoim rachunku, musisz ustali¢ doktadng date, do ktérej Twoje ptatnosci beda
realizowane przez dotychczasowy bank, a od ktérej przez nowy bank.

Rozdziat 3. Zasady zwigzane z poinformowaniem nas o otwarciu rachunku ptatniczego w innym panstwie cztonkowskim

20. Masz prawo poinformowadé nas o zamiarze otwarcia rachunku ptatniczego w banku prowadzacym dziatalnos¢ w innym
panstwie cztonkowskim.

21. Jesli dowiemy sie, ze chcesz otworzy¢ rachunek ptatniczy w banku, ktéry dziata w innym panstwie cztonkowskim, to
pracownik naszej placéwki:

1) przekaze Ci za darmo liste Twoich zlecen statych dotyczacych polecen przelewu oraz udzielonych zgodach na
polecenia zaptaty, jesli mamy te dane;

2) przekaze Ci za darmo dostepne informacje o regularnie przychodzacych poleceniach przelewu oraz poleceniach
zaptaty zrealizowanych na Twoim rachunku pfatniczym u nas w ciggu 13 miesiecy przed poinformowaniem nas o
zamiarze otwarcia rachunku ptatniczego w banku dziatajagcym w innym panstwie cztonkowskim;

3) przekaze pienigdze z Twojego rachunku ptatniczego u nas na Twéj rachunek w banku dziatajgcym w innym panstwie
cztonkowskim, jesli ztozysz odpowiednie polecenie przelewu (dyspozycje przekazu w obrocie dewizowym);

4) zamknie Twdj rachunek ptatniczy u nas, jesli ztozysz wniosek o rozwigzanie umowy o ten rachunek.

Rozdziat 4. Kiedy nie zamkniemy przenoszonego rachunku ptfatniczego

22. Nie mozemy zamkng¢ rachunku, ktéry chcesz przeniesé, gdy:
1) masz blokade srodkéw z tytutu nierozliczonej transakcji ptatniczej na rachunku;
2) sptacasz kredyty z tego rachunku, takze te z wykorzystaniem kart kredytowych;
3) masz zajete Srodki w toku postepowania egzekucyjnego lub zabezpieczajgcego;
4) masz blokade $srodkéw na rachunku;
5) masz na tym rachunku kaucje srodkéw na poczet Twoich zobowigzan wobec innego dostawcy;
6) nie masz srodkow na rachunku i zalegte optaty, w sytuacji gdy nie dajemy mozliwosci przekroczenia salda na
rachunku, a optaty zostaty naliczone i niepobrane;
7) masz ujemne saldo na rachunku;
8) masz otwartg: akredytywe, inkaso dokumentowe lub inkaso czekéw w obrocie krajowym lub dewizowym;
9) wydano wobec Ciebie postanowienie o ogtoszeniu upadtosci lub ztozytes wniosek o ogtoszenie Twojej upadtosci;
10) masz rachunek powigzany z cztonkostwem u dostawcy, ktéry prowadzi taki rachunek.

Rozdziat 5. Optaty

23. Nie pobieramy optat za przeniesienie rachunku lub ustug ptatniczych powigzanych z Twoim rachunkiem, w tym za
udzielenie, w zwigzku z tym procesem, standardowych informacji o Twoich statych ptatnosciach.

24. Zainne czynnosci bankowe, poza tymi wymienionymi powyzej, mozemy pobierac optaty i prowizje zgodnie z nasza
Taryfa.

25. Aktualng Taryfe znajdziesz na naszej stronie internetowej oraz w naszych placéwkach.



Rozdziat 6. Dodatkowe informacje

26. Przy przenoszeniu rachunkdéw do nas lub od nas, mozesz ztozy¢ reklamacje lub skorzystac z pozasgdowych metod

rozwigzywania sporow. Szczegdty znajdziesz w naszym Regulaminie rachunkéw bankowych dla oséb fizycznych.

27. Ten regulamin znajdziesz tez na naszej stronie internetowej oraz w naszych placéwkach.

Rozdziat 7. Stownik

28. Znajdziesz tu wyjasnienia najwazniejszych poje¢, ktére uzywamy w Zasadach:

1)
2)
3)

10)
11)

12)

13)

14)
15)

16)

bank przekazujacy — bank, z ktérego przenoszony jest rachunek (w tym my);

bank przyjmujacy — bank, do ktorego przenoszony jest rachunek (w tym my);

dostawca — to firma lub instytucja, ktéra Swiadczy ustugi umozliwiajgce wykonywanie pfatnosci, takie jak przelewy,
przechowywanie srodkéw na rachunkach ptatniczych, czy realizacje transakcji ptatniczych miedzy stronami. Moze to
by¢ w szczegdlnosci bank, instytucja finansowa lub inny podmiot uprawniony do wykonywania takich ustug na
podstawie odpowiednich przepiséw prawa;

dzien roboczy — nasz dzien pracy, to jest kazdy dzien bez sobdt i dni ustawowo wolnych od pracy w Polsce, kiedy
jesteSmy otwarci i prowadzimy naszg dziatalnos¢;

Gléwny Punkt Kontaktowy — bank przyjmujacy, ktéry podejmuje czynnosci zmierzajgce do przeniesienia Twojego
rachunku ptatniczego lub ustug powigzanych z rachunkiem ptatniczym oraz informuje Cie o procesie przenoszenia
rachunku ptatniczego;

klient — jeste$ nim Ty, klient indywidualny, posiadacz rachunku (konsument);

my — Bank Spoétdzielczy w Gtogowie Matopolskim;

nasza placéwka — nasza jednostka organizacyjna, w ktérej prowadzimy bezposrednig obstuge Ciebie/klientéw;
nasza strona internetowa — www.bsglogowmlp.pl, strona, na ktérej dostepne sg m.in. informacje o nas i o naszej
ofercie, w tym aktualne wersje Zasad, Regulaminy, Tabele optat i prowizji oraz Tabele oprocentowania;

nowy rachunek — Twoj rachunek w banku przyjmujacym;

panstwo cztonkowskie — panstwo cztonkowskie Unii Europejskiej albo panstwo cztonkowskie Europejskiego
Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — strona umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym (lista krajow
dostepna na stronie internetowej www.uniaeuropejska.org/europejski-obszar-gospodarczy);

rachunek ptatniczy — rachunek, ktéry umozliwia dokonywanie wptat pieniedzy na ten rachunek, dokonywanie
wyptat gotdwki z tego rachunku oraz zlecanie i odbieranie transakcji ptatniczych (np. rachunek oszczednosciowo-
rozliczeniowy, konto oszczednosciowe, konto walutowe);

Taryfa — obowigzujaca u nas , Taryfa optat i prowizji bankowych Banku Spoétdzielczego w Gtogowie Matopolskim dla
klientéw indywidualnych”, ktérg znajdziesz na naszej stronie internetowej i w naszych placéwkach;

Upowaznienie — upowaznienie do przeniesienia rachunku pfatniczego. Sktadasz je w banku przyjmujgcym;

ustugi ptatnicze — to ustugi, ktére umozliwiajg przeprowadzenie transakcji pienieznych takie jak m.in. przelewy,
pfatnosci za zakupy, zlecenia state i przechowywanie pieniedzy na rachunkach bankowych;

Whiosek — wniosek o przeniesienie rachunku ptatniczego, ktory jest zatgcznikiem do Upowaznienia, ktdre sktadasz w
banku przyjmujacym.
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