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Zasady pobierania opłat i prowizji 

1. W Taryfie opłat i prowizji dla klientów indywidualnych używamy zwrotów typu „Ty”, „my”: 

a) jeśli piszemy „Ty” (Twój, Ciebie, Ci, itp.) – mamy na myśli Ciebie, jako naszego klienta, płatnika, posiadacza 

rachunku, użytkownika karty, kredytobiorcę; stosujemy taką zasadę również wtedy, gdy używamy takich zwrotów 

jak np. „możesz”, „korzystasz”, „musisz”; 

b) jeśli piszemy „my” – mamy na myśli Bank Spółdzielczy w Głogowie Małopolskim; stosujemy taką zasadę również 

wtedy, gdy używamy takich zwrotów jak np. „prowadzimy”, „zmieniamy”, „musimy”. 

2) Taryfa opłat i prowizji bankowych Banku Spółdzielczego w Głogowie Małopolskim dla klientów indywidualnych (dalej 

„Taryfa”) dotyczy naszych produktów i usług bankowych. 

3) Jeśli w Taryfie podajemy opłaty w granicach „od”, „do” oraz „od…do…”, uzgadniamy indywidualnie ich wysokość w tych 

granicach. 

4) Opłaty i prowizje pokrywa zleceniodawca transakcji, chyba że w umowie uzgodniliśmy inaczej. 

5) Kwoty opłat i prowizji zaokrąglamy do jednego grosza (jeśli cyfra z niższego rzędu jest między 0-4, zaokrąglamy w dół, 

a jeśli między 5-9, zaokrąglamy w górę) – także dla opłat i prowizji w złotych, które pobieramy od transakcji w walutach 

obcych. 

6) Przy operacjach dewizowych mogą wystąpić dodatkowe opłaty i prowizje lub koszty podane przez banki pośredniczące 

i inne podmioty finansowe przy wykonaniu zlecenia oraz poniesione przez nas koszty kurierskie i telekomunikacyjne. 

7) Jeśli transakcja jest w walucie obcej, opłaty i prowizje w złotych przeliczamy po średnim kursie NBP z dnia pobrania 

należności. 

8) Ty wybierasz system rozliczeniowy dla przelewów. 
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9) W przypadku nietypowych usług, nieujętych w Taryfie, możemy naliczyć opłatę lub prowizję według rzeczywistych 

kosztów, uzgodnić ją indywidualnie lub zrezygnować z jej pobrania. 

10) Taryfa nie jest ofertą – istnienie określonej pozycji w Taryfie nie zobowiązuje nas do sprzedaży tego produktu lub usługi, 

chyba że w umowie uzgodniliśmy inaczej. 

11) W umowie Ty i my możemy uzgodnić inne zasady pobierania lub wysokość opłat lub prowizji. 

RACHUNKI 

TAB. 1 Konta osobiste 

Lp. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania 

Rodzaj rachunku i stawka 

POL-Konto1) 
POL-Konto JUNIOR1)2) 

 i POL-Konto KIDS1)3) 
PRP16) i PRP 
JUNIOR16) 

1. Otwarcie rachunku płatniczego jednorazowo 0 zł 0 zł 0 zł 

2. Prowadzenie rachunku płatniczego4) miesięcznie 5 zł 0 zł 0 zł 

3. Elektroniczne kanały dostępu: usługa bankowości elektronicznej – Centrum Usług Internetowych (CUI) 

3.1 Dostęp do systemu jednorazowo 10 zł 0 zł 10 zł 

3.2 
Opłata za korzystanie z systemu CUI  
z aplikacją mobilną  

miesięcznie 3 zł 0 zł 3 zł 

3.3 Opłata za korzystanie z systemu CUI z SMS miesięcznie 5 zł 0 zł 5 zł 

3.4 
Wysłanie hasła aktywacyjnego lub hasła 
jednorazowego za pomocą SMS 

każdorazowo 0 zł 0 zł 0 zł 

4. Wpłaty i wypłaty 

4.1 Wpłata gotówki za wpłatę 0 zł 0 zł 0 zł 

4.2 Wypłata gotówki5) za wypłatę 0 zł 0 zł 0 zł 

5. Polecenie przelewu 

5.1. Polecenie przelewu wewnętrznego: 

5.1.1 w naszej placówce 
za przelew 

0,50 zł 0 zł 0 zł 7) / 0,50 zł 

5.1.2 w systemie bankowości elektronicznej 0 zł 0 zł 0 zł 

5.2 Polecenie przelewu (w systemie ELIXIR)6): 

5.2.1 w naszej placówce 

za przelew 

 5 zł 0 zł  0 zł 7) / 5 zł 

5.2.2 
w systemie bankowości elektronicznej 
autoryzowany przy pomocy aplikacji 
mobilnej  

0,10 zł 0 zł 0 zł 7) / 0,10 zł 

5.2.3 
w systemie bankowości elektronicznej 
autoryzowany przez SMS 

1 zł 0 zł 0 zł 7) / 1 zł 

5.3 Polecenie przelewu w systemie SORBNET: 

5.3.1 w naszej placówce 
za przelew 

30 zł 0 zł 30 zł 

5.3.2 w systemie bankowości elektronicznej 30 zł  0 zł  30 zł  

5.4 Polecenie przelewu natychmiastowego na rachunek w innym banku krajowym w systemie Express ELIXIR 8): 

5.4.1 w naszej placówce za przelew 10 zł  0 zł  10 zł  

5.4.2 systemie bankowości elektronicznej za przelew 5 zł  0 zł  5 zł  

6.  
Opłata dodatkowa z tytułu realizacji 
polecenia przelewu sporządzonego na 
podstawie Twojej ustnej dyspozycji 

Za przelew 3 zł 0 zł 0 zł 7) / 3 zł 

7. Zlecenia stałe 

7.1 rejestracja zlecenia stałego 

7.1.1 w naszej placówce za zlecenie 2 zł 0 zł 2 zł 

7.1.2 w systemie bankowości elektronicznej za zlecenie 2 zł 0 zł 2 zł 

7.2 modyfikacja/ odwołanie zlecenia stałego: 

7.2.1 w naszej placówce 
za zlecenie 

5 zł 0 zł 5 zł 

7.2.2 w systemie bankowości elektronicznej 2 zł 0 zł 2 zł 

7.3 realizacja zlecenia stałego: 

7.3.1 w naszej placówce 
za zlecenie 

2 zł  0 zł  0 zł  

7.3.2 w systemie bankowości elektronicznej 1 zł 0 zł 0 zł 7) / 1 zł 
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Lp. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania 

Rodzaj rachunku i stawka 

POL-Konto1) 
POL-Konto JUNIOR1)2) 

 i POL-Konto KIDS1)3) 
PRP16) i PRP 
JUNIOR16) 

7.4 Realizacja zaległego zlecenia stałego 

7.4.1 w naszej placówce 

za zlecenie 

5 zł  0 zł  0 zł  

7.4.2 w systemie bankowości elektronicznej 4 zł 0 zł 0 zł 7) / 4 zł 

8. Polecenie zapłaty 

8.1 
Rejestracja polecenia zapłaty w naszej 
placówce 

za zlecenie 

0 zł 0 zł 0 zł 

8.2 Modyfikacja / odwołanie polecenia zapłaty 5 zł 0 zł 5 zł 

8.3 Realizacja z rachunku Posiadacza 1 zł 0 zł 0 zł 

8.4 
Odmowa wykonania polecenia zapłaty z 
tytułu braku środków na rachunku 

5 zł 0 zł 0 zł 

9. Karty debetowe 

9.1 
Wydanie/wznowienie karty płatniczej 
debetowej 

każdorazowo 

0 zł 0 zł 0 zł 

9.2 Wydanie duplikatu karty9) 20 zł 20 zł 0 zł 

9.3 
Wydanie nowej karty w miejsce karty 
zastrzeżonej9) 

20 zł 20 zł 0 zł 

9.4 Obsługa karty debetowej miesięcznie 0 zł10) / 3 zł  0 zł 0 zł10) / 3 zł 

9.5 Obsługa karty VISA Wirtualna miesięcznie 0 zł 0 zł 0 zł 

9.6 
Płatności kartą w punktach handlowo-
usługowych w kraju  

od transakcji 0 zł 0 zł 0 zł 

9.7 
Płatności kartą w punktach handlowo-
usługowych za granicą 

od transakcji 0 zł 0 zł 0 zł 

9.8 Wpłaty i wypłaty gotówki 

9.8.1 

Wypłaty we wskazanych bankomatach 
Grupy BPS i innych banków krajowych 
oraz terminalach POS zgodnie z zawartymi 
umowami11) 

od transakcji 0 zł 0 zł 0 zł 

9.8.2 Wypłaty w innych bankomatach w kraju 

od transakcji 

3 %, min. 6 zł 3 %, min. 6 zł 
0 zł10) / 3 %,  

min. 6 zł 

9.8.3 

Wypłaty zagraniczne, w tym 
transgraniczne transakcje płatnicze przy 
użyciu karty debetowej do płatności 
gotówkowych w ramach EOG12) w walucie 
EUR 

3 %, min. 6 zł 3 %, min. 6 zł 3 %, min. 6 zł 

9.8.4 

Wypłaty zagraniczne, w tym 
transgraniczne transakcje płatnicze przy 
użyciu karty debetowej do płatności 
gotówkowych w ramach EOG12) w walucie 
obcej, innej niż EUR oraz poza EOG12) 

3 %, min. 10 zł 3 %, min. 10 zł 3 %, min. 10 zł 

9.8.5 
Wypłaty w punktach akceptujących kartę 
w kraju 

3 %, min. 10 zł 3 %, min. 10 zł 3 %, min. 10 zł 

9.8.6 
Wypłaty w punktach akceptujących kartę 
za granicą 

3 %, min. 10 zł 3 %, min. 10 zł 3 %, min. 10 zł 

9.8.7 Wypłaty w placówkach Poczty Polskiej 3 %, min. 10 zł 3 %, min. 10 zł 3 %, min. 10 zł 

9.8.8 
Awaryjna wypłata gotówki za granicą po 
utracie karty 

każdorazowo 1 000 zł 1 000 zł 1 000 zł 

9.8.9 

Wpłata gotówkowa w PLN w bankomacie 
z funkcjonalnością wpłat gotówkowych 
kartą w sieci Planet Cash/ innego banku  
w kraju13) 

od transakcji 0 zł 0 zł 0 zł 

9.9 Sprawdzanie salda w bankomacie14) 

każdorazowo  

3 zł  3 zł  3 zł  

9.10 
Powtórne generowanie i wysyłka PIN na 
Twój wniosek  

10 zł 10 zł 10 zł 

9.11 
Telefoniczne odblokowanie numeru PIN 
na wniosek Użytkownika 

0 zł 0 zł 0 zł 

9.12 Zmiana danych Użytkownika karty 3 zł 3 zł 3 zł 

9.13 
Czasowe zablokowanie/ odblokowane 
karty 

każdorazowo 10 zł 10 zł 10 zł 

9.14 Cash back od transakcji 0 zł 0 zł 0 zł 
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1) Prowadzimy rachunek zgodnie z art. 59a ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe oraz Rozporządzeniem Ministra Rozwoju i Finansów  
z dnia 14 lipca 2017 r. w sprawie usług reprezentatywnych powiązanych z rachunkiem płatniczym. 

2) Rachunki oszczędnościowo-rozliczeniowe POL-Konto JUNIOR i PRP JUNIOR dotyczą osób małoletnich powyżej 13 roku życia do ukończenia 18 lat oraz 
osób lub częściowo ubezwłasnowolnionych. 

3) Rachunki oszczędnościowo-rozliczeniowe POL-Konto KIDS dotyczą osób małoletnich powyżej 7 roku życia do ukończenia 13 lat oraz osób lub 
całkowicie ubezwłasnowolnionych. 

4) Pobieramy opłatę za prowadzenie konta z góry, w pierwszym dniu roboczym każdego miesiąca. Nie naliczamy jej za pierwszy miesiąc, w którym 
otworzysz konto. 

5) Przy wypłatach powyżej 20 000 zł wymagamy wcześniejszego zgłoszenia w naszej placówce lub na Infolinii. Zgłoszenie musisz zrobić co najmniej 2 dni 
robocze wcześniej. Jeśli nie zgłosisz takiej wypłaty, pobierzemy dodatkową prowizję 0,2% (minimum 40 zł). Jeśli zgłosisz wypłatę, ale nie odbierzesz jej, 
pobierzemy prowizję w tej samej wysokości. W sytuacji, gdy nie mamy odpowiedniej ilości gotówki, a nie zgłosiłeś wcześniej wypłaty powyżej 20 000 
zł, możemy jej nie zrealizować. Wtedy musisz wcześniej zgłosić wypłatę, tak jak piszemy wcześniej w tym punkcie.  

6) Każdą dyspozycję na kwotę od 1 000 000 zł i więcej, zleconą w systemie ELIXIR, realizujemy przez system SORBNET. W takim przypadku obowiązuje 
opłata za zlecenie przez SORBNET. Jeśli system bankowości elektronicznej to umożliwia, dyspozycja złożona online również zostanie wykonana  
w SORBNET. 

7) Zgodnie z art. 59ie ust. 2 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o usługach płatniczych – pierwsze 5 krajowych transakcji płatniczych (łącznie dla wszystkich 
kanałów) w miesiącu jest darmowe. Za każdą kolejną transakcję w miesiącu kalendarzowym pobieramy opłatę zgodnie z Taryfą. 

8) Maksymalna kwota przelewu w systemie Express ELIXIR to 20 000 zł. 
9) Nie pobieramy opłaty za wydanie karty, jeśli problem leżał po naszej stronie. Ta opłata nie dotyczy karty VISA Wirtualna. 
10) Opłata miesięczna jest pobierana od każdej karty wydanej do rachunku – nie pobieramy opłaty, jeśli w poprzednim miesiącu klient dokonał na 

rachunku transakcje bezgotówkowe na łączną kwotę minimum 500,00 zł. Limit ten liczony jest dla każdej karty. 
11) Listę bankomatów znajdziesz na naszej stronie internetowej. 
12) Europejski Obszar Gospodarczy obejmujący państwa Unii Europejskiej oraz Islandię, Norwegię i Liechtenstein. 
13) Nie dotyczy karty VISA Wirtualna. 
14) Usługa dostępna jedynie w bankomatach, które ją oferują. 
15) Pobieramy opłatę za powiadomienia SMS do 5 dnia kalendarzowego kolejnego miesiąca. Sumujemy wtedy wszystkie powiadomienia z poprzedniego 

miesiąca. 
16) PRP - Podstawowy Rachunek Płatniczy. 

Lp. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania 

Rodzaj rachunku i stawka 

POL-Konto1) 
POL-Konto JUNIOR1)2) 

 i POL-Konto KIDS1)3) 
PRP16) i PRP 
JUNIOR16) 

9.15 Zmiana limitów na karcie od zmiany 0 zł 0 zł 0 zł 

10. Udzielenie informacji o wysokości salda na rachunku 

10.1 telefoniczna usługa na hasło miesięcznie 5 zł 0 zł 5 zł 

10.2 powiadomienie SMS15) 

10.2.1 do 15 szt. SMS miesięcznie  3 zł 0 zł 3 zł 

10.2.2 powyżej 15 szt. każdorazowo 0,30 zł 0 zł 0,30 zł 

11. Wyciąg z rachunku bankowego 

11.1 
wyciąg miesięczny wysłany pocztą 
elektroniczną 

każdorazowo 0 zł 0 zł 0 zł 

11.2. Wyciąg miesięczny w formie papierowej wysłany listem zwykłym lub odbierany w Banku 

11.2.1 raz w miesiącu każdorazowo 0 zł 0 zł 0 zł 

11.2.2 częściej niż raz w miesiącu 
za każdą 
przesyłkę 

5 zł 5 zł 5 zł 

11.3 Wyciąg miesięczny wysłany na Twoje życzenie poza granice kraju 

11.3.1 Listem zwykłym za każdą 
przesyłkę 

10 zł - 10 zł 

11.3.2 Listem poleconym 20 zł - 20 zł 

12. 
Zmiana rachunku z indywidualnego na 
wspólny lub ze wspólnego na 
indywidualny 

każdorazowo 30 zł - - 

13. Wydanie blankietów czeków za jeden blankiet wg ceny zakupu wg ceny zakupu wg ceny zakupu 

14. 
Potwierdzenie jednego czeku 
gotówkowego 

za czek 5 zł 0 zł 5 zł 

15. Inkaso czeku za czek 5 zł 0 zł 5 zł 

16. Likwidacja rachunku jednorazowo 0 zł 0 zł 0 zł 
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TAB. 2 Pozostałe rachunki bankowe 

Lp. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania 

Rodzaj rachunku i stawka 

Rachunek 
oszczędnościowy 

POL-EFEKT1) 

RACHUNEK 
AVISTA 

potwierdzony 
książeczką 

oszczędnościową 
(w ofercie do 
30.06.2016 r.) 

RACHUNKI DLA RAD 
ROZICÓW I INNYCH 

JEDNOSTEK 
ORGANIZACYJNYCH 
NIE POSIADAJĄCYCH 

OSOBOWOŚCI 
PRAWNEJ 

(produkty w obsłudze) 

1. Otwarcie rachunku  jednorazowo 0 zł 10 zł2) 0 zł 

2. Prowadzenie rachunku  miesięcznie 0 zł / 10 zł3) 0 zł 0 zł 

3. Elektroniczne kanały dostępu: usługa bankowości elektronicznej – Centrum Usług Internetowych (CUI) 

3.1 Dostęp do systemu jednorazowo - - 10 zł 

3.2 
Opłata za korzystanie z systemu CUI  
z aplikacją mobilną  

miesięcznie - - 3 zł 

3.3 Opłata za korzystanie z systemu CUI z SMS miesięcznie - - 5 zł 

3.4 
Wysłanie hasła aktywacyjnego lub hasła 
jednorazowego za pomocą SMS 

każdorazowo - - 0 zł 

4. Wpłaty i wypłaty 

4.1 Wpłata gotówki za wpłatę 0 zł 0 zł od 0 do 0,50 % 

4.2 Wypłata gotówki w trakcie jednego okresu rozliczeniowego (jednego miesiąca kalendarzowego)4) 

4.2.1 pierwsza wypłata  
od kwoty 

0 zł 0 zł od 0 do 0,50 % 

4.2.2 kolejna wypłata 0,25 %, min. 15 zł 0 zł od 0 d 0,50 % 

5. Przelewy 

5.1 Polecenie przelewu wewnętrznego: 

5.1.1 w naszej placówce 
za przelew 

0 zł/ 5 zł5) 5 zł 0 zł 

5.1.2 w systemie bankowości elektronicznej 0 zł - 0 zł 

5.2 Polecenie przelewu (w systemie ELIXIR)6): 

5.2.1 w naszej placówce 

za przelew 

0 zł/ zł5) 5 zł 5 zł 

5.2.2 
w systemie bankowości elektronicznej 
autoryzowany przy pomocy aplikacji 
mobilnej  

0,10 zł - 0,10 zł 

5.2.3 
w systemie bankowości elektronicznej 
autoryzowany przez SMS 

 1 zł 0 zł 1 zł 

5.3. Polecenie przelewu zewnętrznego w systemie SORBNET  

5.3.1 w naszej placówce 
za przelew 

30 zł 30 zł 30 zł 

5.3.2 w systemie bankowości elektronicznej 30 zł  - - 

5.4 Polecenie przelewu natychmiastowego na rachunek w innym banku krajowym w systemie Express ELIXIR7): 

5.4.1 w naszej placówce 
za przelew 

10 zł 10 zł 10 zł 

5.4.2 w systemie bankowości elektronicznej 5 zł - 5 zł 

6. 
Opłata dodatkowa z tytułu realizacji 
polecenia przelewu na podstawie ustnej 
dyspozycji 

za przelew 3 zł 3 zł 3 zł 

7. Zlecenia stałe 

7.1 rejestracja zlecenia stałego 

7.1.1 w naszej placówce 
za zlecenie 

2 zł - - 

7.1.2 w systemie bankowości elektronicznej 2 zł - - 

7.2 modyfikacja/ odwołanie zlecenia stałego: 

7.2.1 w naszej placówce 
każdorazowo 

5 zł - - 

7.2.2 w systemie bankowości elektronicznej 2 zł - - 

7.3 realizacja zlecenia stałego: 

7.3.1 w naszej placówce 
za zlecenie 

2 zł - - 

7.3.2 w systemie bankowości elektronicznej 1 zł - - 

7.4 Realizacja zaległego zlecenia stałego 
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1) Prowadzimy rachunek zgodnie z art. 59a ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe oraz Rozporządzeniem Ministra Rozwoju i Finansów  
z dnia 14 lipca 2017 r. w sprawie usług reprezentatywnych powiązanych z rachunkiem płatniczym. 

2) Wydanie książeczki. 
3) Pobieramy opłatę, jeśli nie posiadasz rachunku POL-Konto. 
4) Przy wypłatach powyżej 20 000 zł wymagamy wcześniejszego zgłoszenia w naszej placówce lub na Infolinii. Zgłoszenie musisz zrobić co najmniej 2 dni 

robocze wcześniej. Jeśli nie zgłosisz takiej wypłaty, pobierzemy dodatkową prowizję 0,2% (minimum 40 zł). Jeśli zgłosisz wypłatę, ale nie odbierzesz jej, 
pobierzemy prowizję w tej samej wysokości. W sytuacji, gdy nie mamy odpowiedniej ilości gotówki, a nie zgłosiłeś wcześniej wypłaty powyżej 20 000 
zł, możemy jej nie zrealizować. Wtedy musisz wcześniej zgłosić wypłatę, tak jak piszemy wcześniej w tym punkcie. 

5) Nie pobieramy opłaty za przelew, jeśli w danym miesiącu z rachunku POL-EFEKT nie został zrobiony przelew (poza SORBNET) ani nie wypłacono 
gotówki – jeśli w danym miesiącu taki przelew lub wypłata zostały wykonane, to opłata obowiązuje. 

6) Każdą dyspozycję na kwotę od 1 000 000 zł i więcej, zleconą w systemie ELIXIR, realizujemy przez system SORBNET. W takim przypadku obowiązuje 
opłata za zlecenie przez SORBNET. Jeśli system bankowości elektronicznej to umożliwia, dyspozycja złożona online również zostanie wykonana  
w SORBNET. 

7) Maksymalna kwota przelewu w systemie Express ELIXIR to 20 000 zł. 
8) Pobieramy opłatę za powiadomienia SMS do 5 dnia kalendarzowego kolejnego miesiąca. Sumujemy wtedy wszystkie powiadomienia z poprzedniego 

miesiąca. 

Lp. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania 

Rodzaj rachunku i stawka 

Rachunek 
oszczędnościowy 

POL-EFEKT1) 

RACHUNEK 
AVISTA 

potwierdzony 
książeczką 

oszczędnościową 
(w ofercie do 
30.06.2016 r.) 

RACHUNKI DLA RAD 
ROZICÓW I INNYCH 

JEDNOSTEK 
ORGANIZACYJNYCH 
NIE POSIADAJĄCYCH 

OSOBOWOŚCI 
PRAWNEJ 

(produkty w obsłudze) 

7.4.1 w naszej placówce 
za zlecenie 

5 zł  -  -  

7.4.2 w systemie bankowości elektronicznej 4 zł - - 

8. Polecenie zapłaty 

8.1 
Rejestracja polecenia zapłaty w naszej 
placówce 

za zlecenie 

0 zł - - 

8.2 Modyfikacja / odwołanie polecenia zapłaty 5 zł - - 

8.3 Realizacja polecenia zapłaty 1 zł - - 

8.4 
Odmowa wykonania polecenia zapłaty z 
tytułu braku środków na rachunku 

5 zł - - 

9. Udzielenie informacji o wysokości salda na rachunku 

9.1 telefoniczna usługa na hasło miesięcznie 5 zł - - 

9.2 powiadomienie SMS8) 

9.2.1 do 15 szt. SMS miesięcznie  3 zł - - 

9.2.2 powyżej 15 szt. każdorazowo 0,25 zł - - 

10. Wyciąg z rachunku bankowego 

10.1 
wyciąg miesięczny wysłany pocztą 
elektroniczną 

każdorazowo - - 0 zł 

10.2. Wyciąg miesięczny w formie papierowej wysłany listem zwykłym lub odbierany w Banku: 

10.2.1 raz w miesiącu każdorazowo 0 zł - 0 zł 

10.2.2 częściej niż raz w miesiącu 
za każdą 
przesyłkę 

5 zł - 5 zł 

11. 
Zmiana rachunku z indywidualnego na 
wspólny lub ze wspólnego na 
indywidualny 

każdorazowo 30 zł - - 

12. Pozostałe opłaty 

13. 
Wystawienie nowej książeczki zamiast 
utraconej lub zniszczonej 

każdorazowo - 20 zł - 

14. Umorzenie utraconej książeczki jednorazowo - 20 zł - 

15. 
Przepisanie książeczki na rzecz innej 
osoby w drodze cesji 

każdorazowo - 20 zł - 

16. Zmiana formularza wzorów podpisu każdorazowo - - 10 zł 

17. Wydanie blankietów czeków za 1 blankiet - - wg ceny zakupu 

18. Likwidacja jednorazowo 0 zł 5 zł 0 zł 
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OSZCZĘDNOŚCI 

TAB. 3 Rachunki terminowych lokat oszczędnościowych  

Lp. Rodzaj usług (czynności) 
Tryb 

pobierania 

Rodzaj rachunku i stawka1) 

Lokata STANDARD Lokata DOPŁATA Lokata PROGRES 10 

1. Otwarcie rachunku  jednorazowo 0 zł 0 zł 0 zł 

2. Prowadzenie rachunku  jednorazowo 0 zł 0 zł 0 zł 

3. Wpłaty i wypłaty 

3.1 Wpłata gotówki za wpłatę lub 
wypłatę 

0 zł 0 zł 0 zł 

3.2 Wypłata gotówki2) 0 zł 0 zł 0 zł 

4. Przelewy  

4.1 Polecenie przelewu wewnętrznego   

4.1.1 w naszej placówce  za przelew 0 zł 0 zł 0 zł 

4.2 Polecenie przelewu (w systemie ELIXIR)3) 

4.2.1 w naszej placówce za przelew 0 zł 0 zł 5 zł 

4.3 Polecenie przelewu natychmiastowego na rachunek w innym banku krajowym w systemie Express ELIXIR 

4.3.1 w naszej placówce za przelew 0 zł 0 zł 10 zł 

4.4 Polecenie przelewu w systemie SORBNET 

4.4.1 w naszej placówce za przelew 0 zł 0 zł 30 zł 
1) Prowadzimy rachunek zgodnie z art. 59a ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe oraz Rozporządzeniem Ministra Rozwoju i Finansów  

z dnia 14 lipca 2017 r.  
w sprawie usług reprezentatywnych powiązanych z rachunkiem płatniczym. 

2) Przy wypłatach powyżej 20 000 zł wymagamy wcześniejszego zgłoszenia w naszej placówce lub na Infolinii. Zgłoszenie musisz zrobić co najmniej 2 dni 
robocze wcześniej. Jeśli nie zgłosisz takiej wypłaty, pobierzemy dodatkową prowizję 0,2% (minimum 40 zł). Jeśli zgłosisz wypłatę, ale nie odbierzesz jej, 
pobierzemy prowizję w tej samej wysokości. W sytuacji, gdy nie mamy odpowiedniej ilości gotówki, a nie zgłosiłeś wcześniej wypłaty powyżej 20 000 zł, 
możemy jej nie zrealizować. Wtedy musisz wcześniej zgłosić wypłatę, tak jak piszemy wcześniej w tym punkcie. 

3) Każdą dyspozycję na kwotę od 1 000 000 zł i więcej, zleconą w systemie ELIXIR, realizujemy przez system SORBNET. W takim przypadku obowiązuje 
opłata za zlecenie przez SORBNET. Jeśli system bankowości elektronicznej to umożliwia, dyspozycja złożona online również zostanie wykonana  
w SORBNET. 

TAB. 4 Dodatkowe czynności związane z obsługą rachunków depozytowych 

Lp. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania Stawka 

1. Sporządzenie odpisu dowodu księgowego   każdorazowo 10 zł 

2. Ustanowienie lub zmiana pełnomocnictwa do dysponowania rachunkiem1) każdorazowo 20 zł 

3. 
Przyjęcie, zmiana lub odwołanie Twojej dyspozycji w sprawie przeznaczenia 
środków zgromadzonych na rachunku na wypadek Twojej śmierci 

każdorazowo 50 zł 

4. 
Przepisanie wkładów na książeczkach mieszkaniowych na rzecz innej osoby 
w drodze cesji 

każdorazowo 50 zł 

5. 
Opłata za odzyskanie środków przekazanych na niewłaściwy numer 
rachunku na Twój pisemny wniosek 

każdorazowo 20 zł 

6. 
Blokada środków na Twoich rachunkach bankowych z tytułu zabezpieczenia spłaty zaciąganych kredytów – za każdą zawartą 
umowę 

6.1 z nami 
każdorazowo 

0 zł 

6.2 z innymi bankami 20 zł 

7. Potwierdzenie wykonania blokady środków każdorazowo 0 zł 
1) Nie pobieramy opłaty jeśli pełnomocnicy są ustanawiani przez Ciebie przy zawieraniu umowy rachunku. 
 

KREDYTY 

TAB. 5 Kredyty konsumpcyjne, hipoteczne i mieszkaniowe 

Lp. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania Stawka 

1. Prowizja za rozpatrzenie wniosku kredytowego (przygotowawcza) 
Jednorazowo od 

wnioskowanej kwoty 
kredytu 

0 zł 

2. Prowizja za udzielenie kredytu 
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1) Prowizję za przedłużenie Umowy kredytu na następny okres pobieramy w dniu jej przedłużenia w wysokości zgodnej z Taryfą obowiązującą w tym dniu. 

TAB. 6 Pozostałe prowizje i opłaty 

1)  Prowizja nie podlega zwrotowi w przypadku Twojej rezygnacji z kredytu. 
2)  Opłaty nie pobierzemy od Ciebie za pierwszą inspekcję. 

TAB. 7 Dodatkowe czynności związane z obsługą rachunków kredytowych     

1)  Opłaty nie pobierzemy, gdy podpisałeś umowę po 10.03.2016 r. 
2) Nie pobieramy opłat lub prowizji za dokumenty dotyczące zwolnienia zabezpieczeń kredytu.  

INNE USŁUGI 

TAB. 8 Przekazy w obrocie dewizowym 

Lp. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania Stawka 

2.1 gotówkowego 
jednorazowo od kwoty 

kredytu 
2 %  

2.2 odnawialnego w rachunku POL-Konto1) 
jednorazowo od kwoty 

kredytu 
2 %, min. 100 zł 

2.3 ekologicznego 
jednorazowo od kwoty 

kredytu 
3 %, min. 200 zł 

2.4 hipotecznego 
jednorazowo od kwoty 

kredytu 
2 %, min. 300 zł 

2.5 mieszkaniowego 
jednorazowo od kwoty 

kredytu 
2 %, min. 300 zł 

Lp. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania Stawka 

1. Za podwyższenie kwoty kredytu udzielonego w rachunku oszczędnościowo-
rozliczeniowym 

każdorazowo od kwoty 
podwyższenia 

2 %, min. 50 zł 

2. Zmiana innych zapisów umowy o kredyt odnawialny w rachunku POL-Konto, 
dokonywana na Twój wniosek - płatna jednorazowo od każdego aneksu 

każdorazowo od kwoty 
zaangażowania 

1 %, min. 200 zł 

3. Prolongowanie terminu spłaty kredytu hipotecznego lub jego części każdorazowo od kwoty 
prolongowanej 

1 %, min. 100 zł  

4. Zmiana zabezpieczenia kredytu hipotecznego, dokonywana na Twój wniosek - 
płatna jednorazowo od każdego aneksu 

każdorazowo od kwoty 
zaangażowania 

1 %, min. 300 zł 

5. Zmiana innych postanowień umowy o kredyt hipoteczny, dokonywanych na 
Twój wniosek - płatna jednorazowo od każdego aneksu 

każdorazowo od kwoty 
zaangażowania 

1 %, min. 200 zł 

6. Zmiana zabezpieczenia kredytu ekologicznego, dokonywanych na Twój 
wniosek - płatna jednorazowo od każdego aneksu 

każdorazowo od kwoty 
zaangażowania 

1 %, min. 100 zł 

7. Zmiana innych postanowień umowy o kredyt ekologiczny, dokonywanych na 
Twój wniosek - płatna jednorazowo od każdego aneksu 

każdorazowo od kwoty 
zaangażowania 

1 %, min. 100 zł 

8. Wydanie promesy udzielenia kredytu hipotecznego lub ekologicznego1) jednorazowo od kwoty 
przyrzeczonej 

0,50 % 

9. Za rozpatrzenie zlecenia udzielenia gwarancji jednorazowo 50 zł 

10. Prowizja od przyznanych gwarancji i poręczeń za każdy rozpoczęty 
rok 

3 % 

11. Przeprowadzenie inspekcji nieruchomości objętej inwestycją2) za każdą inspekcję 100 zł 

Lp. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania Stawka 

1. 
Wysyłanie wezwań (monitów) do zapłaty oraz upomnień do dłużnika lub jego 
poręczycieli (kwota płatna przez dłużnika za każdy wysłany monit) 1) 

każdorazowo 
20 zł 

2. Inne czynności związane z obsługą kredytów dokonywane na Twój wniosek2) każdorazowo 30 zł  

3. 

Przygotowanie, sporządzenie i przekazanie do Biura Informacji Kredytowej 
S.A. Twojego wniosku o usunięcie jego danych w rachunku zapisanym w bazie 
BIK S.A. przed terminem określonym w art.105a ust.4 Prawa bankowego lub 
przed upływem okresu dostosowawczego (art.6 ustawy o zmianie ustawy  
o ochronie informacji niejawnych - DZ.U. z 2005r. Nr 85, poz.727) 

za standardową 
pojedynczą korektę 

danych 

wg obowiązującego  
cennika BIK S.A.  

4. 
Przygotowanie i wysłanie w Twoim imieniu do Sądów, Urzędów Skarbowych  
i innych instytucji dokumentów dotyczących ustanowienia/zmiany/zwolnienia 
zabezpieczeń kredytu 

za każdą przesyłkę 10 zł  

Lp. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania Stawka 

1. Przekazy w obrocie dewizowym  

1.1 Polecenie przelewu SEPA z rachunku POL-Konto i PRP za przelew 5 zł 
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1)  Europejski Obszar Gospodarczy obejmujący państwa Unii Europejskiej oraz Islandię, Norwegię i Liechtenstein. 
2)  Nie pobieramy opłaty, jeśli postępowanie wyjaśniające wynikało z naszego błędu. 
3)  Dla opcji kosztowej „OUR”, niezależnie od naszej prowizji, pobieramy zryczałtowane koszty banku, który pośredniczy. 

TAB. 9 Usługi różne 

1)  Pobierane opłaty powiększa się o obowiązującą stawkę podatku VAT. 
2)  Zapytanie nie dotyczy poszukiwania rachunku oszczędnościowej książeczki mieszkaniowej. 
3)  Opłaty nie pobiera się w przypadkach określonych w art. 110 Prawa bankowego oraz w przypadku podmiotów stosujących wobec nas zasadę 
wzajemności. 

Lp. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania Stawka 

1.2 
Polecenie przelewu SEPA z rachunku POL-Konto JUNIOR, POL-Konto KIDS  
i PRP JUNIOR 

0 zł 

1.3 Polecenie przelewu SEPA z POL-Efekt i A’VISTA 5 zł 

1.4 Polecenie przelewu TARGET/SWIFT w EUR w ramach EOG1)3)   30 zł 

1.5 
Polecenie przelewu w walucie obcej (wysłane do banków krajowych) / 
polecenie wypłaty3) 

30 zł 

2. Realizacja przelewu walutowego otrzymanego 

2.1 z banków krajowych 

od otrzymanego 
przelewu 

5 zł 

2.2 z banków zagranicznych w ramach EOG1)   w walucie EUR 0 zł 

2.3 z banków zagranicznych w ramach EOG1)   w walucie innej niż EUR 30 zł 

2.4 z banków zagranicznych spoza EOG1)   30 zł 

3. Dodatkowe opłaty 

3.1 
Zwrot niepodjętej kwoty przekazu na Twój wniosek (opłata pobierana ze 
zwracanej kwoty) 

 
0,15 % min. 30 zł,  

max. 100 zł 

3.2 
Zlecenie poszukiwania polecenia przelewu/ postępowanie wyjaśniające 
wykonane na Twoje zlecenie2) 

 
100 zł + koszty banków 

trzecich 

3.3 
Realizacja polecenia przelewu w trybie niestandardowym (pilnym) dostępna 
w EUR, USD, GBP, PLN za przelew 

100 zł 

3.4 Realizacja przelewu z opcją kosztową OUR3)  80 zł 

3.5 
Zmiany/korekty/ 
odwołania zrealizowanego przekazu w obrocie dewizowym, wykonane na 
Twoje zlecenie  

od transakcji 
100 zł + koszty banków 

trzecich 

3.6 Opłata za obsługę zagranicznego świadczenia emerytalnego lub rentowego 
od otrzymanego 

przelewu 
30 zł 

Lp. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania Stawka 

1. Wydanie zaświadczenia/opinii dla Ciebie na Twój wniosek, typu 

1.1 opinia bankowa o kredytobiorcy oraz zleceniodawcy gwarancji lub poręczenia za dokument 50 zł1) 

1.2 
zaświadczenie o wysokości zadłużenia z tytułu kredytu lub pożyczki, spłacie 
kredytu 

za dokument 50 zł1) 

1.3 zaświadczenie, że nie figurujesz u nas jako dłużnik za dokument 50 zł1) 

1.4 potwierdzenie salda na Twoim rachunku za dokument 50 zł1) 

1.5 informacja o posiadanym rachunku bankowym za dokument 50 zł1) 

1.6 zaświadczenie o wysokości obrotów, stanie środków na rachunku za dokument 50 zł1) 

2. 
Wydanie duplikatu wyciągu, historii rachunku, zestawienia transakcji, 
duplikatu zestawienia dotyczącego opłat pobranych z tytułu usług związanych 
z rachunkiem płatniczym na Twój wniosek 

za dokument 30 zł1) 

3. 
Wydanie na Twój wniosek kopii umowy rachunku lub kredytu, umowy 
zabezpieczenia, innych dokumentów kredytowych 

za dokument 30 zł1) 

4. 
Przyjęcie i odwołanie zastrzeżenia dokumentów tożsamości od osób 
niebędących i będących naszymi klientami 

za dokument 30 zł1) 

5. Wypłata z konta „Uznania do wyjaśnienia” za dokument 0,50 %, min. 5 zł 

6. 
Poszukiwanie rachunków w Centralnej Informacji o rachunkach bankowych na 
nazwisko jednej osoby, zlecone przez składającego zapytanie (dotyczy 
rachunków zmarłych osób i zapomnianych rachunków własnych)2) 

za dokument 30 zł  

7. 
Realizacja spadku na podstawie prawomocnego wyroku sądu lub notarialnego 
aktu poświadczenia dziedziczenia od każdego spadkobiercy 

za dokument 30 zł 

8. 

Przygotowanie, sporządzenie i przekazanie informacji stanowiących tajemnicę 
bankową uprawnionym osobom, organom i instytucjom, określonym w art. 
105 Prawa bankowego3) 
 

za dokument 

maksymalne opłaty 
ogłoszone 

w Rozporządzeniu 
Ministra 

Sprawiedliwości1) 
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TAB. 10 Czynności kasowe 

1)  Prowizję za wpłaty gotówkowe pobierzemy z Twojego rachunku lub od wpłacającego w wysokości i na warunkach, które określiliśmy w Umowie. 
2)  Prowizja dla Western Union naliczana przez system transakcyjny doliczana jest do kwoty przekazu. 

TAB. 11 Usługa BLIK 

Lp. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania Stawka 

1. Opłata za aktywację Usługi BLIK jednorazowo 0 zł 

2. Transakcje realizowane za pośrednictwem Usługi BLIK 

2.1 Gdy wykonujesz bezgotówkowe transakcje za pośrednictwem Usługi BLIK od transakcji 0 zł 

2.2 Gdy wypłacasz gotówkę w bankomatach: 

2.2.1 
we wskazanych bankomatach Grupy BPS i innych banków krajowych, 
zgodnie z zawartymi umowami1) od transakcji 

0 zł 

2.2.2 w innych bankomatach w kraju 0 zł 
1) Listę bankomatów znajdziesz na naszej stronie internetowej.  

  Zarząd Banku Spółdzielczego 

 w Głogowie Małopolskim 

Lp. Rodzaj usług (czynności) Tryb pobierania Stawka 

1. Wpłaty gotówkowe przekazywane na rachunki 

1.1 osób prywatnych prowadzone u nas 

od transakcji 

bez opłat 

1.2 podmiotów gospodarczych prowadzone u nas1)   
0,30 %, min. 5 zł 

 max. 300 zł 

1.3 prowadzone w innych bankach krajowych 
0,50 %, min. 5 zł  

max. 300 zł 

1.4 prowadzone w innych bankach krajowych za pomocą terminala 
0,50 %, min. 5 zł  

max. 100 zł  

1.5 ZUS, Urzędów Skarbowych i Urzędów Celnych 0,50 % min. 20 zł 

1.6 
opłata dodatkowa (pobierzemy ją niezależnie od opłaty za realizację 
przelewu) z tytułu realizacji polecenia przelewu sporządzonego na podstawie 
Twojej ustnej dyspozycji 

od transakcji 3 zł 

2. Wymiana banknotów i monet na inne nominały lub banknotów zniszczonych na obiegowe 

2.1 do 10 szt. 
od transakcji 

bez opłat 

2.2 powyżej 10 szt. 0,50 % min. 5 zł 

3. Przekazy pieniężne Western Union 

3.1 odbiór przekazu pieniężnego 
od transakcji 

bez opłat 

3.2 nadanie przekazu pieniężnego2) bez opłat 


